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Prevenzione nell’ambito delle cure: il modello DSS

Elementi chiave:
e L|'approccio SPVS/UMC: principi, strategia e progetti

e Le tre fasi del progetto Girasole: dalla formazione mirata dei medici di famiglia alla formazione
dei professionisti delle cure a livello regionale

e Prossimi passi e potenziali aperture del progetto
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Quadro sanitario svizzero e ticinese

Fonte: Unita statistiche sanitarie; Elaborazione: SPVS
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Principi: persone e contesto di vita

La promozione della salute ¢ il processo che
DETERMINANTI DELLA SALUTE consente alle persone di esercitare un
maggior controllo sulla propria salute e di

migliorarla.
WHO, Ottawa Charter for Health Promotion, Geneva, 1986 (trad. DoRS)

Nel campo di attivita del SPVS la promozione
Condizioni di vita e lavoro della salute mira a creare le condizioni
e affinché le persone e le comunita abbiano la
Ambiente di capacita di esercitare un controllo sulla
lavoro . lut di migli | indi_ di
e propria salute e di migliorarla e, quindi, di
igiene soddisfare i propri bisogni e adattarsi al
variare delle condizioni di vita. La promozione
Ssaen';‘;:i della salute vuole essere un processo
Produzione dinamico e partecipativo, che garantisca nel

agricola e . o el sgess
i Alloggio contempo equita e sostenibilita.

Educazione Fattori e stili di vita
individuali

Adattamento da G. Dahlgren, M. Whitehead, Policies and strategies to promote social equity in health, Stockholm, Institute for
Futures Studies, 1991.
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SPVS/UMC - Strategia 2030 e principali misure

Programmi cantonali

Sviluppo e adattamento dei
programmi nazionali

Gruppo bersaglio

Finanziamento

Progetti cantonali
Intersettoriali /

T P E R [ Cruppo bersaglio

Finanziamento

Progetti nell’ambito

delle cure Gruppo bersaglio

Finanziamento

Gruppo bersaglio

Finanziamento

Programma d’azione cantonale
Alimentazione, movimento, salute mentale

Fondamenti

Approccio sistemico, senso di coerenza

Prevenzione

Programma d’azione cantonale
Alcol, tabacco e prodotti simili

2025 - 2028 2025 - 2028
Fase della vita secondo bisogni Gruppo bersaglio Fase della vita secondo bisogni
identificati identificati

Cantone Tl / PSCH Finanziamento

Migrazione e salute

Cantone Tl / FPT

Salute e rischi ambientali ricorrenti
(GOSA)

Migranti con bisogni specifici Gruppo bersaglio Persone a rischio, popolazione generale

Cantone TI Finanziamento Cantone Tl

Girasole — Altri progetti di prevenzione e promozione della salute

Adulti, anziani
Cantone Tl / PSCH

Promozione della salute mentale
Popolazione generale nelle varie fasi della vita

Cantone Tl / PSCH

Principi d’azione

Inclusivita, pari opportunita, partecipazione, sostenibilita, durabilita

Competenze di salute e tecnologiche
Contesti di vita

giras le
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Programmi d’azione cantonali (PAC)

e Traducono in azioni e attivita la visione e gli obiettivi

R della Strategia
e Attuano di misure specifiche 2025-2028, tenuto
T pe—— _ conto dei bisogni di salute della popolazione, dei
ELUE i e contesti socio-ambientali, dei determinanti della

salute e dei fattori di rischio modificabili

i v
[ ] L] L] L]

Ufficio del medico cantonzle .

Servizio di promozione e di valutazione sanitaria

M. Bouvier Gallzcchi, A Antosietti, A. Tom, ollaboratrici e collaboratori del SPYS

Te. 41 91 814 30 50, dis-

Bellinzona, giugno 2024

prevenzione per il benessere a tutte le eta

tils e Rivolti a tutte le fasce d’eta

e Invari contesti: scuole, spazi pubblici, lavoro, ambiti
sociosanitari, centri diurni per anziani

e In collaborazione con medici di varie specialita
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PAC Prevenzione alcol, tabacco e prodotti simili 2025-2028

PROGRANMMA D'AZIONE
CANTOMNALE PREVENZIONE
ALCOL, TABACCO E PRODOTTI

Visione: adottare un com nsapevole e nel rispetto degli

TEMI

SIMILI 2025-2028 Alcol Tabacco e prodotti simili
Obiettivi strategici Livelli PAC Progetto Ente responsabile Progetto Ente responsabile
Interventi Consulenze consumi a rischio nell"ambito di Cool & Clean DECS - Uificio dello sport
Maonitoraggio consumi ricreativi SVPS
Inf . Ewer Frash IdéaSport
nranzia Peer education e partecipazione attiva [Scuole medie) Radix 5.1 + LpTi
Acquisizione di Pearfect Friend [Scucle del post-obbligo) LpTl+ Radix 5.1.
- Giovani nei contesti di vita (Formazione moltiplicatori) Radix 5.1. + LpTi
et ett
Adolescenza — I s e Open giovani [Attivita di informazione-sensibilizzazione) Radix 5.1. + LpTi
By Sensibilizzazione (Formazione prof. sociosanitarie)]  SPVS
Giovane eta adulta Monitoraggio protezione della gioventl (Test acquisto) SPVS + Radix 5.1
< Policy Menitorageio vendita e qualit3 di e-cig e simili SPVS + Laboratorio cantonale
E Comunicazione Campagna di sensibilizzazione sui nuovi prodotti~ SPVS + partner
é Interventi Sensibilizzazione necgenitori sui consumi a rischio SPVE + partner
L i Mese senza tabacco LpTi
(=] Controllo e gestione Open adulti (Ativitd di informaziene-sensibilizzazions) Radix 5.1. + LpTi
. dei consumi Policy e LpTi
E Comunicazione Sensibilizzaziene rispetto ai comportamenti a rischio SPVS + partner

Alcol Tahacco e prodotti simili

Teatro forum Ala mé eta Pro Senecute Tl e Moesano

Riduzione dei fattori Interventi

Eta avanzata

di rischio Comunicazione Sensibilizzazione rispetto ai consumi a rischio SPVS + partner
Protezione della Interventi Prevenzione dei consumi a rischio: supporto ai comuni Radix 5.1.
anolazione salute dei giovani e Poli Labal [Centificazione delle manifestazioni) Radix 5.1.
dei non consumatori e Tutela della salute dei giovani

Promozione delle attivita del programma

Messa in rete
Gestione PAC

UMC - SPVS

UMC - 5PVS
M PVS

Monitoraggio e Valutazione
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PAC Promozione della salute 2025-2028

PROGRAMMA D’AZIONE

CANTONALE PROMOZIONE

DELLA SALUTE 2025-2028
Obiettivi strategici

Infanzia
Adozione di abitudini
favorevoli alla salute
Adolescenza e al ben-essere
Giovane eta adulta

m

o Gestione

m consapevole dei
% fattori che
o influenzano la salute
‘B e il ben-essere
&

Mantenimento
dell’autonomia e del

Eta avanzata ben-essere
Aumento delle
conoscenze e della
Popolazione comprensione delle

informazioni inerenti
a salute € ben-essere

Livelli PAC
Interventi

Policy

Messa in rete

Comunicazione

Interventi
Policy
Messa in rete

Comunicazione

Interventi

Policy

Messa in rete
Comunicazione

Comunicazione

Visione: accedere a risorse e acqui

Capriola

Merende equilibrate

Fourchette verte

Alimentazione e movimento

Passeggiate partecipative
Risorse personali prevenzione cadute a domicilio
Promozione e valutazione dei marchi FV

Giornata Agili e forti nella vita

‘Salute mentale
Ente responsabile Progetto
Parlare insiems di salute tra persone migranti
MiniMove
Movimento, equilibrio & gusto
Promozione della salute dei giovani

UMC - 5PVS

Pedibus Ticino

Tandem Ticino
PeerPower
Mostra “Conflitti, litigi & altre rotture”
Parlatevi con noi

Fourchette verte

Promuovere alimentazione, movimento e benessere in classe
Formazione continua nidi dellinfanzia
Messa in rete partner PAC “Bambini, giovani e giovani adulti”
Retz per Ia promozione della salute nella prima infanzia
Rete delle scuole21

Newsletter PAC “Bambini, giovani e giovani adult™
Informazioni su temi di salute

Attivare le proprie risorse di salute
Favorire il benessere di persone in situazione di vulnerabilita
Parlare insieme di salute tra padri immigrati
Spazi pubblici in saluts
Rete Cantonzle SalutePsi
in salute

<p

Salute mentale
Comuni promotori di invecchiamento in salute
Parlare insieme di salute tra curanti
Caffé narrativi
PIPA
PIPA
Fourchette verte
Centri diurni promotori di salute
Infermieri di famiglia promotori di salute (CAS)
Messa in rete partner PAC “Anziani™
Comunicazione sullinvecchiamento in salute
SPVS + UPI

Comunicazione & pubblicazioni PAC
Eventi cantonali e regionali {Sportissima, slowUp)
salutepsi

Gestione PAC
Monitoraggio e Valutazione UMC - SPVS

ire competenze a favore della salute e del ben-essere

Alimentazione e movimento
Progetto

Ente responsabile
505 Ticino - Darman
Fondazione Idéesport
UMC - 5PVS

UMC - SPVS

Fondazione Idéesport
DECS
Ass. Parlatevi con noi

UMC—SPVS / SUPSI
UMC - SPVS / UFAG
UMC - 5PVS
UMC - 5PVS

UMC—SPVS + UACD
UMC -5PVS

505 Ticino - Derman
UMC -5PVS

O5C - UMC (SPVS)
UMC - 5PVS

Pro Senectute + partner
PIPA + GINCO
Ass. Rete Caffé narrativi

UMC - 5PVS + UACD
UMC - 5PVS + SUPSI
UMC - 5PVS

UMC—SPVS + partner

UMC - 5PVS
UMC - 5PVS
UMC - 5PVS
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Il concetto QIras le

e Gli stili di vita e i comportamenti nel lungo periodo incidono sullo stato di salute individuale e
sulla prevalenza delle malattie non trasmissibili.

 Adeguate competenze di salute e comportamenti contrastano l'insorgere di malattie non
trasmissibili, disturbi psichici e problemi di dipendenza.

* Le persone dispongono di risorse personali che possono essere attivate, al di la di patologie
eventualmente presenti.

= Anche in un contesto di cura ha senso la prevenzione e la promozione della salute.

- | medici possono fare leva sulla fiducia di cui godono per sostenere i propri pazienti nel:
- migliorare le competenze di salute individuali
- mobilitare le risorse personali e collettive disponibili
- prendersi attivamente cura di sé
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Progetto pilota Girasole medici di famiglia

Con il sostegno di:

Periodo: 2016 -2018

Scopo: agire sui comportamenti individuali (focus movimento), fissando priorita e N
modalita con autonomia e responsabilita O@d

Target: pazienti 40-75 anni

Elementi chiave: $$
= un’opportunita per esercitare il controllo sulla propria salute @ A
a

. . —

= una collaborazione curante—paziente per la salute JQO -
: .. .. PN
= un approccio basato sulla comunicazione e sulla motivazione ,
J

= una possibilita di valorizzare il ruolo, le competenze e la

presenza sul territorio dei curanti



tic
Strumento: il collogquio motivazionale (CM)

Approccio concepito nell'ambito del trattamento delle dipendenze e della cura per migliorare
l'aderenza terapeutica, intervenendo sulle ambivalenze che ostacolano il comportamento
desiderato (cambiamento).

Approccio relazionale basato su tecniche di comunicazione e motivazione (etica)

Approccio multidimensionale centrato sul paziente: i bisogni, gli obiettivi, le propensioni e i
comportamenti del paziente sono posti in relazione con la salute e il benessere

Attivazione e valorizzazione di risorse e capacita individuali

Responsabilizzazione del paziente (protagonista)

Sostegno nel raggiungere obiettivi stabiliti (coaching)
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Girasole: un approccio diverso e complementare

Presa in carico / Dati Fattori di rischio / Stili di vita

clinici /

a peut.‘Ca____——"'——‘:‘_:::::::::::: ::: coa c h i ng ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~
r ————————————————— e . e \\\
er_e__f,‘}.‘l—t-?—"" e Colloquio motivazionale

%
- 7
- /
- /
- ’

- /

(=" ’
’
1

. Motivare e insegnare a gestire la

Qualita
di vita
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Girasole medici di famiglia: effetti

Risultati della valutazione esterna eseguita da Interface (aspetti quantitativi) e da SUPSI
(aspetti qualitativi), su mandato UFSP.

= Nei pazienti:
I percezione di benessere e di controllo sulla propria vita
™ la motivazione e la responsabilita verso la propria salute

= Nei professionisti:
* flessibile (adattabile all'organizzazione del singolo medico)
 gratificante (rende la consultazione piu stimolante)
» generativo (la relazione col paziente puo evolvere in direzioni diverse)

= |"approccio del colloquio motivazionale incide:
= sulla relazione col paziente
= sulle rappresentazioni di ruolo (da entrambi i lati)
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Il progetto Girasole nei SACD

Scopo: trasposizione del concetto Girasole nei SACD (Servizi di Assistenza e Cura
a Domicilio) pubblici cantonali

/, SPITEX
Periodo: 10.2022 —03.2023 Conferenza SACD

In collaborazione con:

" Scopo generale: valorizzare le risorse (residue) degli utenti e aumentarne benessere e autonomia

" Obiettivo operativo:

* formare gli infermieri SACD al colloquio motivazionale (CM) e all'uso di tecniche di coaching nella
relazione curante-utente

* |Infermieri e SACD collaborano con la rete cantonale di prevenzione e promozione della salute PAC
—> aumentano le risorse e le opzioni disponibili
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Temi su cui praticare il coaching

Formazione per infermieri SACD (online)

= 11.2022 Sedentarieta, movimento e salute

= 11.2022 Implementare I'attivita fisica nella 3a eta
= 11.2022 Alimentazione nella 3a eta

= 12.2022 Prevenzione e igiene orale

= (03.2023 Smettere di fumare: non e mai tardi
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Girasole nei SACD: autovalutazione

13 appartenenti ai 6 SACD del cantone

N. pazienti reclutati

- D 61 in totale
Obiettivo: 5 per ogni infermiere
N. di persone a 12 32 hanno terminato il periodo di osservazione
mesi 8 alla fine del periodo di osservazione si trovavano alla fase 1

Aumento dell'attivita motoria

Riduzione dell'apporto di nicotina giornaliero
Maggiore attenzione agli apporti nutrizionali
Perdita di peso corporeo

Partecipazione a incontri di sensibilizzazione/prevenzione sul
territorio

* Maggiore attenzione e controllo sulle questioni di salute
(aderenza terapeutica)

Effetti osservati
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Girasole regionale ACD Mendrisiotto: da fine 2024

In collaborazione con

Infermieri formati 8 ACD Mendrisiotto

Altre prof. formati 3 medici, 1 fisioterapista

N. pazienti reclutati
Obiettivo: 10 x infermieri 40 (stato settembre)

5 x medici e fisio

Temi formazione Fumo, alimentazione/movimento,
sonno, dipendenze, schermi
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Campo d’intervento

Comunita locale ...

natura

paesaggio e
natura

spazio
pubblico

Risorse / Persone

PROMOZIONE

221?;?; one Fattori di rischio / Persone Malattia / Pazienti
DELLA SALUTE PREVENZIONE CURA
<IIIIIIIIIIIIIIIII EEEEE N/ EEEEEEEEEEEEEEEEEEESR EEEEEEEEEEEEEEEEEEER EEEEEEEEEEEEEER E B EEEEEEEEESR
CURA DI SE
offerta
Target culturale
* persone bt Targe'f
e gruppi di persone * paziente . o
* comunita progetti e * gruppo di pazienti
reti locali * cerchia personale
associazioni

COACHING palestre servizi

Attivita fisica 4

Alimentazione CONSULENZA GUIDELINE

Salute mentale Stop Tabac EviPrev

Alcol
Prevenzione cadute

Solitudine e connessione
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Evoluzione della strategia Girasole: focus regione

- attivare il paziente
- lavorare in rete
- valorizzare le risorse

giras le

SACD

giras le

Medici

Fourchette Verte Lega cancro

Centro tabaccologia L. ATTE
ergoterapisti
PIPA - o o Dietiste Ti
farmacisti fisioterapisti

I Generazione Piu
g infermieri MEDICI

SACD regionale di comunita N L
i geriatri Ticino Addiction
Comune e progetti
SACD Y
territoriali
ProSenectute

Lega Polmonare
Ingrado



Il Girasole nel programma di legislatura del CdS

OBIETTIVO 23
Rafforzare la promozione della salute, la prevenzione
e la protezione dalle malattie

La salute & un bene prezioso per ITndividue, ma anche una risarsa per il singolo e per le comunita.
Una persona in salute persegue i propri obiettivi di sviluppo personale, influenzando favorevolmente
la societd, la crescita e la qualit di vita di intere popolazioni.

La salute non dipende perd solo dalla presenza di un sistema sanitario facilmente accessibile,
finanziato in modo equo e di gualitd. La salute & soprattutto il risultato delle decisioni dei singoli
e dellinterazione tra individui allinternc di un ambiente fisico e sociale dato dal contesto socio-
econemico e culturale.

| comportamenti persenali e gii stili di vita, | contesti di vita e di lavoro, le condizioni ambientali
e socio-economiche sono considerati | «determinantis che influenzano il mostro stato di salute;
alcuni di questi parametri sono pienamente o parzialmente modificabili come — ad esempio — i

Proporre almeno due
L] L [ ]
et sonopramere o paemen ome o csem formazioni sul colloquio
comportamenti, gii stili di vita, la situazione professionale e il contesto socio-ambientale. Lintento
é_qu{m:!f di'_ rfaFFurTzare la pmmuziom? della salute i'n_cremer_lrando le ct_:lmpefenze sciemiﬁche_e s3- o . .
Tobiettiva i mighivare npropro penesare e seete nfermete e consaperoll con motivazionale ai

| determinanti socic-ambientali possono es5Ere UNa riscrsa o un elemento critico perla salute della

popolazione. La vita lavorativa in un contesto socic-economico precario rischia di essere sfavore- p rOfe S S i O n i St i d e I I a S a I u te p e r

vole alla salute e solo risposte integrate che coinvolgano il singolo, il datore di lavoro e la societd
possono mitigare le difficolta.

In questo contesto di promozione della salute, occorrera tenere anche conto dei cambiamenti cli- fo r n i re | O ro St r u m e n ti a d a tt i a

matici, che hanne un impatto anche sull'uomo. Se le cittadine e i cittadini ticinesi saranno consa-
pevoli delle necessits emergenti legate a questi cambiamenti, adattare | comportamenti individuali
alla nuova reaitd risultera pid facile.

motivare | pazienti.

AZIONE 23.1: Promuovere le competenze di szlute e motivare |z popolazione ad adottare com-
portamenti favoreveli alla salute, in particelare nellincrementare il movimento e
I'attivita fisica.

PROGRAMMA
DI LEGISLATURA

2023-2027

INDICATORE 23.1.1: Mumere di campagne di sensibilizzazione annuali per promuc-
vere le competenze di salute che motivine la cittadinanza a
swolgere il movimento (almeno tre allanna).

INDICATORE 23.1.2: Mumere di strumenti propesti ogni anne per aiutare |z cittadi-
nanza a concretizzare i propositi di movimente (almeno uno
allznna).

INDICATORE 23.1.3: Elaborazione di un concette per |a creazione di spazi pubblici
attrezzati per il movimento — che siano accessibili, sicuri e at-
trattivi — per promucvere a livello territoriale progetti di adatta-
mento al movimento e allincontre tra le persone.

INDICATORE 23.1.4: Proporre almeno due formazioni al colloguio motivazionale
zi professionisti dellz salute per fornire lore strumenti adattiz
motivare i pazienti.

ti Repibbiica e Cantone
B =i
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Evoluzione e prospettive

o I Formazione CM per medici di famiglia
glras e Obiettivo: 1 coordinamento con Girasole SACD regionale

medici

Formazione CM per i SACD

@
glras Ie Obiettivo: 1 coordinamento e supporto

SACD
iras Ie Nuova formazione interprofessionale CM 2025-2026 ACD Mendrisiotto
Obiettivo: /" attivita di PPS verso la popolazione regionale
SACD regionale
S U PS I Integrazione della formazione sul CM nel piano di studi CAS Cure Integrate, 22 edizione SAS
(Short Advanced Studies)

- Sostenere i pazienti nelle scelte e nei comportamenti di salute:

Date: 18-19 dicembre 2025, 4 febbraio 2026

Destinatari: medici di famiglia, infermieri SACD, infermieri attivi in ambulatori specialistici
Iscrizione termine:
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Prescrizione sociale = Girasole?

COMMUNITY

Presciiption i L]
a °*
\ o

Fotoreup Community and Social Prescribing - wenn Arzt:innen ihren Patient:innen gegen
voluntary sector Einsamkeit soziale Aktivitaten verschreiben

World Health
Organization
Western Pacific Region

A TOOLKIT ON
HOW TO IMPLEMENT
SOCIAL PRESCRIBING

mc R _ Integrierte Versorgung Symposium Was wir machen  Wer wir sind

Artikel und Studien

B cludes individugl Publiziert am 28.11.2024
11 '::H,szl Die Grundidee von Social Prescribing (zv Deutsch: soziale Verord ) geht so: Patient:i mit h ialen Bel werden in der
as wellas 1 ) e ) >
dizinischen Grundversorgung identifiziert und anschliessend zu passend indenahen Angeb it ittelt. Dafir leitet eine medizinische
+ Progress reported Fachkraft, in der Regel ein:e Haus:érztin, Patientiinnen zu einem Link Worker weiter. Die medizinische Fachkraft stellt dafiir eine formale

back to primary Verordnung aus oder stellt den Kontakt zu einer oder einem Link Worker direkt her.

health-care provider Link Warker sind sine in Grossbritannisn neu entstandene Berufsgruppe, cie beratend arbeitet und als § Scheizer Forum fi nfegriere Versorgung

and link worker Sozialwesen angesiedelt sind. Link Worker finden im Gespriich mit den isberwiesenen Patient*innen def _ Forum susse d Hégre m‘
Interessen heraus und erstellen gemeinsam mit ihnen einen Massnahmenplan. G S
Im Kern enthéilt dieser die Vermitflung zu verschied boten, zum Beispiel gemei Gértne

Beratungsangebot. In der Regel sind zum Beziehungsaufbau mehrere Termine néig. So wird die WohrscherTeRReT erRENT dars e Bonaienen o
Angebot auch tatséchlich besuchen.

Sowree: Hushk et al (1)

@ O Zurich verschreibt Bewegung:
R e — Stadt testet «soziale Rezepte»
s Tanzkurs, Gartenarbeit oder Schuldenberatung auf Rezept -

Universita ~  Formazione v Ricerca v v Notizieedeventi G der Zurcher Stadtrat hat ein entsprechendes Projekt bewilligt.

Home / Notze ed evern / Notze / Medici @ Prescrizone Socisle. Curire con 200 natura, cultur e voionmanato

Medici e Prescrizione Sociale. Curare con sport, natura,
cultura e volontariato

*» 24 giugno 2025 ab. 29. August 2024 um 07:32

)

Arts & Culture on

e vl
kG AJ prescription: una

proposta per Lugano

Roberto Badaracco
Vicesindaco, Capo Dicastero
Cultura, sport, Eventi

Citta di Lugano

* Incollaborazione con Luigi Di Corato Luca Gabutti
Direttore, Divisione Direttore, Istituto medicina
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Grazie dell’attenzione - domande?

Informazioni allo stand UMC

Servizio di promozione e valutazione sanitaria www.ti.ch/viviamobene

Prevenzione nell’ambito delle cure www.ti.ch/padc
Kurt Frei, responsabile progetti PADC, tel. 091 814 30 49, kurt.frei@ti.ch
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